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A continuacidn, se entregan los datos referidos en cuanto a la solicitud de acceso a la informacion
MU 263T0003397, donde se detalla la estadistica a nivel de vulneracién de derecho y los programas
existentes en la comuna a través de la dltima actualizacidn del catastro de redes realizado en octubre
del afio 2018. Cabe destacar que frente a la informacién del catastro de redes, se advierte que puede
existir alguna informacidn que ha cambiado a la fecha, pues la actualizacién de dicho documento se realiza
1 vez al afio.

Analisis estadisticos de las principales vulneraciones de derecho periodo 2013-
2018

Segun lo sefalado en el informe de vulneracién correspondiente al aino 2014 se indica lo siguiente.
Al observar los afios 2013 y 2014, siguen destacdndose como causales recurrentes ser testigo de violencia
intrafamiliar (15% y 16%), victima de negligencia (15%) y medida de juez para resolver sobre vida futura
(14% y 5%), la cual disminuye considerablemente el afio 2014 debido a que se considera un motivo de
ingreso a la OPD, pero no una causal de vulneracion de derechos. La categoria Otro que agrupa varios tipos
de vulneracion: amenazas, duelo no resuelto, sin tratamiento psicoldgico y/o psiquiatrico, sospecha de
abuso, regulacién migratoria, entre otras también emerge como relevante en ambos periodos
concentrando un 8% y 9%.

Causales de Vulneracion
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No deja de llamar la atencion que las causales de vulneracion asociadas al maltrato fisico (leve y
sin lesiones) y psicolédgico presentan alzas durante el afio 2014, alcanzando un 19% de las causales y, por
otra parte, que disminuya en 2 puntos la frecuencia de identificacidon de situaciones de Abuso sexual (de
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7% a 5%). Esto da cuenta por un lado de la mayor visibilidad de este tipo de situaciones como vulneraciones
graves y por otro, de una comunidad que emplea de mejor manera las vias de denuncia y derivacion.

En relacion al informe de vulneracidn del afio 2015, las causales de vulneraciones de derecho de los NNJ a
la OPD son variadas, entre ellas destacan: adolescente embarazada, (incl. intento aborto), desercién
escolar, indocumentado, inhabilidad de uno o ambos padres, interaccién conflictiva con la escuela,
interaccion conflictiva con los padres o adultos a cargo, invitacidn de actores comunitarios, medida de juez
para resolver sobre vida futura, nifio en gestacién (de la madre en red Sename), nifio o nifia de la calle,
nifo, nifia o adolescente utilizado en pornografia infantil, nifio, nifia o adolescentes con practicas abusivas
sexuales leve, nifio/a en peores formas de trabajo infantil, padres o adulto a cargo no pueden cuidar al
nifio(a), padres o tutor se declaran incompetentes para cuidarlo, peligro material o moral del nifio(a) o
adolescente, testigo de violencia intrafamiliar, trabajo infantil, victima de abandono (desamparo total),
victima de abuso sexual, victima de bullying (matonaje y maltrato escolar o en otro ambito), victima de
estupro, victima de explotacion sexual comercial, victima de maltrato fisico grave (con lesiones), victima
de maltrato fisico leve, victima de maltrato fisico sin lesiones, victima de maltrato psicoldgico, victima de
negligencia, victima de trabajo infantil, victima de violaciéon y otro.

Las causales de ingreso a la OPD, permiten identificar los principales motivos por los cuales la nifiez y
juventudes recoletana son intervenidos por el drea de proteccidn, no obstante, connota una realidad para
que el equipo intersectorial realice acciones de promocién de derechos a fin de prevenir estas
vulneraciones de derecho. Es necesario indicar que se clasifican distintos motivos de ingreso que en
ocasiones pueden ser dos, tres 0 mas, por eso es que a pesar que durante el afio 2015 se ingresaron 603
casos, hay registrada 757 motivos de ingreso. A continuacién se detallan las vulneraciones de derechos
durante el afio 2015.

Causales de ingreso 2014-2015
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Grafico N* 8. Causales de ingreso 2014-2015. Elaboracion propia.
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Se puede apreciar que de las 3 causales de ingreso mas representativas detectadas durante el afio 2015,
destacan: “Testigo de violencia intrafamiliar” con un 20,5 %, victima de “negligencia” con un 18,5%y “otro”
con un 11 %.

En cuanto a las 3 causales mas representativas del ano 2014, se establece que son: “Testigo de violencia
intrafamiliar” con un 17 %, victima de “negligencia” con un 15,4% y “otro” con un 10 %. Se puede
establecer que existe igual tendencia entre el afio 2014 y 2015, no existiendo variacidn en el orden, no
obstante, es alarmante la cifra referida a testigo de violencia familiar, pues representa una quinta parte
de los casos ingresados. En ese sentido se establece que se deben realizar acciones que promuevan un
buen trato al interior de las relaciones familiares.

Comparativamente en el afo 2015, hubo un descenso en relacidn al afio anterior sobre el maltrato,
marcando una tendencia que se viene generando desde el afio 2013 segun informe de vulneracidn de
derechos. Es posible apreciar en el afio 2015 que la causal “victima de maltrato fisico grave (con lesiones)”
representa un 1,7%, siendo en el 2014 un 2,1%, es decir, hubo un descenso de 0,4 % ; la causal “victima
de maltrato fisico leve” representa un 6,8%, constituyéndose en el 2014 como la causal que constituia el
9%, es decir, hubo un descenso de 2,2%,; la causal “victima de maltrato fisico sin lesiones” se registra en el
afio 2015 con un 3,9%, siendo el afio anterior a este ultimo, un 4,8%, lo que indica una reduccién de 0,9%;
por ultimo, la causal “victima de maltrato psicoldgico” se registrar en el afio 2015 que representan un 6,8%
y en el afio 2014 se registré que representaba el 7,4%, existiendo una reduccion de 0,6%. La suma de los
porcentajes referidos a las 4 causales de maltrato, durante el afio 2014 fue de 23,5% mientras que el aifo
2015 se registro un 19,4%.

Cabe destacar que durante el afio 2015, se suprimen las causales “nifio/a vive en sector de exclusién social”
y “problemas de vivienda”. También es necesario destacar que la causal “otro” refiere a: “amenazas”,
“depresion madre”, “dificultad conductual”, “falta de apoyo psicolégico”, “madre con consumo”, “madre
adolescente”, “reforzamiento habilidad parental”, “ regulacién situacion migratoria”, “secuestro”, “sin

” o«

informacién”, “sospecha de abuso sexual”, “sospecha de VIF y “triangulacidn conflictos entre adultos”.

En cuanto a la causal “otro” correspondiente al afio 2015, es posible indicar que existen los resultados que
se muestran a continuacion.
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Grafico N® 9.Causal de ingreso “otro” 2015. Elaboracién propia.

Se establece que las tres causales mas representativas son “sospecha de abuso sexual” 21,1%, le sigue
“falta de apoyo psicoldgico” 15,8% y “triangulacidén conflictos entre adultos” con un 12,3%. Es posible
mencionar que mas de una quinta parte, representa “sospecha de abuso sexual”, lo que indica que las
causales relacionadas a abuso sexual (victima de abuso sexual, victima de estupro, victima de explotacion
sexual comercial infantil y victima de violacion) representan una cantidad importante considerando la
sospecha como una mas de las procedencias porque los NNJ ingresan a la OPD. Durante el afio 2015, todas
las uUltimas causales mencionadas incluida la sospecha de abuso sexual, representaron 57 casos, lo que
refiere a una cantidad importante de NNJ que ingresan a OPD por delitos de indole sexual.

Respecto al informe de vulneracién del afio 2016, es posible sefalar que las vulneraciones de derechos
son situaciones transitorias en la vida de los NNJ, donde no se cumplen los derechos contemplados en la
Convencion de los Derechos del Nifo y la Nifia y que deben tener un tratamiento especial para su
detencion, restitucidn y reparacion en caso de contemplarse un proceso de esa indole.

Entre las categorias contempladas, se encuentran: “Ejerce Bullying/Matonaje O Intimidacién Escolar”,
“Nifio, Nifia O Adolescente en Situacion De Calle”, “Nifio, Nifia o Adolescentes con Practicas Abusivas
Sexuales Leve”, “Transgresion de Derechos a Otras Personas”, “Victima de Abandono”, “Victima de Abuso
Sexual”, “Victima de Maltrato Fisico Grave”, “Victima de Maltrato Fisico Leve”, “Victima de Maltrato Fisico
Moderado”, “Victima de Maltrato Prenatal”, “Victima de Maltrato Psicolégico Grave”, “Victima de
Maltrato Psicoldgico Leve a Moderado”, " Victima De Negligencia Grave”, “Victima De Negligencia Leve”,
“Victima De Negligencia Moderada”, “Victima de Otras Vulneraciones o Delitos Contra la Indemnidad
Sexual”, “Victima de Trabajo Infantil”, “Victima De Violacidn”, “Victima-Testigo De VIF Grave”, “Victima-
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Testigo de VIF Leve”, “Victima-Testigo De VIF Moderada” Y “Vulneracién De Derechos En Estudio”. Lo
sefialado anteriormente, permite identificar los aspectos que viven la nifiez y juventudes que ingresa a la
OPD.

Es preciso sefialar que en ocasiones ingresan por mas de una causal, por lo que si bien existen 521 NNJ
durante el 2016, se pudieron identificar 643 causales de vulneracion. También indicar que no se
establecera un analisis comparativo con el afio 2015 debido a que cambiaron las causales de vulneracion,
por lo tanto seria improcedente establecer tal analisis con diferentes variables.

Causales de ingreso a OPD afio 2016
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Grafico N* 9. Causales de ingreso a OPD afio 2016. OPD Recoleta.
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NE
de
casos | % de causales

Ejerce Bullyins/Matonaje O Intimidscion Excolar 1 0.x%
Ming, Nina O Adolescente En Sitwacion De Calls 1 0,x%
Nifio, Nifia O Adolescentes Con Practicas Abusivas Sexuzles
Leve 1 0.2%
Transgresicn De Derechos A Otras Personas 3 0.5%
Victima D Abzndono 2 0.3%
Wictima De Abuso Sexua 43 6.7%
Wictima De Malrato Fisico Grave 7 1.1%
Wictima D Maltrato Fisico Lewe Z3 3.6%
Wictima D« Maltrato Fisico Moderado L 10,9%
Wictima De Malkrato Prenatal 1 0.x%
Wictima De Maltrato Psicologico Grave 13 2.0%
Wictima De Maltrato Psicologico Leve A Modersdo 3B 5.9%
Wictima De Negligencia Grave 53 B.X%
Victima De Neglisencia Lewe 40 6.X%
Victima De Neglipencia Moderada 118 15,4%
Wictima Dve Otres Vulneradones O Delitos Contra La
Indemnidzd Sexus 23 3.6%
Wictima D Trabajo Infanti 4 0.6%
Wictima D Yiolscion 4 0.5%
Victima-Testige De Wiolencia Intrafamiliar Grawve x2 3.4%
Victimaz-Testizo De Violenciz Intrafamilizr Levs 24 3.7%
Victima-Testizo De Yiolencia Intrafamiliar Moderada 107 16,6%
Vulnerscin De Derechos En Estudio 45 70N
Tota 643 100, R

Tabla M° 10.

El grafico antes sefialado y la tabla con valores, indica todas las causales, siendo las 3 mas representativas:
“Victima de negligencia moderada” con 118 casos, representando el 18,4 % de todos los casos ingresados;
“Victima- Testigo de Violencia Intrafamiliar Moderada” con 107 casos, representando el 16,6 % de todos
los casos ingresados; “Victima de Maltrato fisico Moderado” con 70 casos, representando el 10,9 % de
todos los casos ingresados.

En relacidn al informe de vulneracion del 2017, es posible indicar las siguientes cifras:
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Porcentaje de casos segun causal de ingreso
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Las causales de vulneracidon que mas se presentan en los NNJ ingresados durante el 2017 son: victima de
negligencia moderada con 174 casos (17,8%); victima-testigo de violencia intrafamiliar moderada con 166
casos (17%); victima de maltrato fisico moderado con 104 casos (10,6%). no existe variacion en el orden
respecto al afio 2016, solo existe una diferencia porcentual bastante marginal.

Las causales “victimas de abuso sexual” (1,7%), “victima de violacién” (0,5%), “victima de otras
vulneraciones o delitos contra la indemnidad sexual” (3,6%) juntas suman el 5,8% de los casos por lo que
es bastante importante focalizar intervenciones vy fortalecer las redes respecto al ASL

3 aspectos a abordar por la red de nifiez a través de una nueva metodologia es: crianza positiva
(macrozona 9), violencia intrafamiliar (macrozona 5) y ASI (macrozona 1) en los territorios.

Respecto al informe de vulneracidn del 2018, se puede sefialar que las principales cuasales de vulneraciéon
son las siguientes:

% de casos segln causales de ingresos
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o

NINO, NINA O ADOLESCENTES CON PRACTICAS ABUSIVAS SEXUALES MODERADO
VICTIMA DE ABANDONO

VICTIMA DE MALTRATO FISICO GRAVE

VICTIMA DE MALTRATO PSICOLOGICO GRAVE

B 0
VICTIMA DE ABUSO SEXUAL 2,6%

VICTIMA DE MALTRATO FISICO LEVE

VULNERACION DE DERECHOS EN ESTUDIO 12,4%

7
VICTIMA DE NEGLIGENCIA LEVE 7,3%

VICTIMA DE NEGLIGENCIA GRAVE 10,3%

14,6%

VICTIMA-TESTIGO DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR MODERADA 16,5%

0,0% 2,0% 4,0% 6,0% 8,0% 10,0%12,0%14,0%16,0%18,0%
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% de
CAUSALES INGRESOS TOTAL | causales
VICTIMA-TESTIGO DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR
MODERADA 146 16,5%
VICTIMA DE NEGLIGENCIA MODERADA 129 14,6%
VICTIMA DE NEGLIGENCIA GRAVE 91 10,3%
VICTIMA DE MALTRATO FiSICO MODERADO 87 9,8%
VICTIMA DE NEGLIGENCIA LEVE 65 7,3%
VICTIMA DE MALTRATO PSICOLOGICO LEVE A
MODERADO 64 7,2%
VULNERACION DE DERECHOS EN ESTUDIO 110 12,4%
VICTIMA-TESTIGO DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR GRAVE 43 4,9%
VICTIMA DE MALTRATO FISICO LEVE 39 4,4%
VICTIMA-TESTIGO DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR LEVE 38 4,3%
VICTIMA DE ABUSO SEXUAL 23 2,6%
VICTIMA DE OTRAS VULNERACIONES O DELITOS CONTRA
LA INDEMNIDAD SEXUAL 15 1,7%
VICTIMA DE MALTRATO PSICOLOGICO GRAVE 10 1,1%
VICTIMA DE BULLYING/MATONAIJE O INTIMIDACION
ESCOLAR 6 0,7%
VICTIMA DE MALTRATO FISICO GRAVE 6 0,7%
VICTIMA DE VIOLACION 4 0,5%
VICTIMA DE ABANDONO 3 0,3%
EJERCE BULLYING/MATONAJE O INTIMIDACION ESCOLAR 2 0,2%
NINO, NINA O ADOLESCENTES CON PRACTICAS ABUSIVAS
SEXUALES MODERADO 2 0,2%
VICTIMA DE MALTRATO PRENATAL 2 0,2%
NINO, NINA O ADOLESCENTE EN SITUACION DE CALLE 1 0,1%
Total 886 100,0%

Las vulneraciones que mas se repiten, en primer lugar es “victima-testigo de violencia intrafamiliar
moderada” con un 16,5% del total de vulneraciones; en segundo lugar “victima de negligencia moderada”
con un 14,6%; y en tercer lugar “vulneracién de derechos en estudio” con un 12,4%.
En relacién a afos anteriores, es posible mencionar que se reiteran la victima- testigo de VIF y victima de
negligencia.
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Instituciones municipales

Nombre de la

. ey Direccion Comuna Teléfono Responsable Correo electronico
institucion o programa
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mailto:efazzi@recoleta.cl
mailto:mchavez@recoleta.cl
https://maps.google.com/?q=Avenida+Recoleta+4125&entry=gmail&source=g
https://maps.google.com/?q=Avenida+Recoleta+4125&entry=gmail&source=g
mailto:mretamales@recoleta.cl sulloa@recoleta.cl
mailto:mretamales@recoleta.cl sulloa@recoleta.cl
mailto:lahumada@recoleta.cl
https://maps.google.com/?q=Av.+Recoleta+2774&entry=gmail&source=g
https://maps.google.com/?q=Av.+Recoleta+2774&entry=gmail&source=g
https://maps.google.com/?q=Av.+Recoleta+2774&entry=gmail&source=g
mailto:cperez@recoleta.cl
https://maps.google.com/?q=Av.+Recoleta+2704&entry=gmail&source=g
mailto:paramirez@recoleta.cl

Programas SENAME
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